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ZPRAVA O HODNOCENI KVALITY A LIDSKYCH PRAV
V PSYCHIATRICKYCH NEMOCNICICH

organizace®:

Stat: Ceskd republika
organizace:

Datum hodnoceni v 14.-15. ledna 2019
misté:

Hodnatici tym

' Pro nékteré zafizeni mlZe byt nutné dokontit vice neZ jednu zpravu - v pfipadé velkych zafizeni nebo v
pripadé, kdy se rlizné jednotky v ramci zafizeni znaéné lidi v kvalité nebo v normach lidskych prav. Vv

takovém pripadé byste v ramci jediného zafizeni vyplnili zpravu o zafizeni pro kazdou jednotku.



Shrnuti

Toto hodnoceni bylo realizovdno v ramci projektu Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky
“Deinstitucionalizace sluZeb péce o dusevné nemocné”, hrazeného z prostfedkl Operaéniho programu
Zamestnanost pficemz jako hlavni nastroj je pouZivana sada nastroji WHO QualityRights Tool Kit.

Détska psychiatricka nemocnice_je jednou ze tfi détskych psychiatrickych nemocnic v Ceské
republice. Je statni prispévkovou organizaci, zfizovatelem je Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
a je samostatnym pravnim subjektem. je vedend u Méstského uradu -d
28. 3. 2012. Détska psychiatrickd nemocnice _ je odborny |é¢ebny Ustav pro déti a mladistvé se
specializovanou péci v oboru détské psychialrie. Nachazi se v prostfedi Vysociny ve meésté _
Nabizi strukturovanou a komplexni stfedn&dobou péci (3 aZ 6 mésicll), typ péce - nasledna, poskytuje
| krat3’ diagnostické pobyty. LéEba je hrazena ze zdravotniho pojisténi.

Poéet lGZek: 50 |GZek pro déti od 3 do 18 let.

Spadova oblast: prednostné kraj _ kraj, fakultativné cela CR.

Objekt zaFizeni, véetné pozemkd, je majetkem MZ CR.
K 15. 1. 2019 bylo obsazeno 49 lGzek (z toho bylo 16 dévcat a 33 chlapci).

Zafizeni tvofi dvé oddéleni:
a) Oddéleni €. 1 - 24 osob (divky ve véku 3 a7 18 let, a to v poftu 16 osob; a mladsi chlapci do véku
do 10 let v poctu 8 osob)
b) Oddélenit. 2 —25 osob (starsi chlapci ve vé&ku nad 10 let do 18 let)

V celé instituci bylo zaméstnano k 15. 1. 2019: 1,8 dvazku lékafu — pedopsychiatri, 1,0 dvazek
psychiatra, 2,0 (vazku ostatnich lékafu (lékafi v pfedatestacni pfipravé), 26 zdravotnich sester na 22,5
avazku, 1,0 Uvazku saocidlni pracovnice, 8 ostatnich zaméstnancl v socidlnich a zdravotnich sluzbach
(pracovni terapeuti, psychologové, JOP pracovnici) na 7,25 uv. a 19 nezdravotnickych zaméstnanci
(administativa, uklizecky, THP pracovnici, kuchyné, sklad atp.).

V roce 2018 bylo pfijatych 335 uZivatelt (214 chlapcl a 121 divek) a propusténych bylo 329 uZivateld
(ztoho bylo 206 chlapct a 123 divek). Z pottu pfijatych uZivatel( v roce 2018 bylo 143 uZivatell ve véku
14 a7 18 let (42,68 %) a 192 uZivatell (57,32 %) ve véku 0 aZ 13 let (z toho bylo 14 uiivatel( mladsich
6 let).

V roce 2018 podle diagndz bylo nejvice hospitalizovanych, a to 92 uiivatell, tj. 27,46 %, s dg F 90,1
(hyperkineticka porucha chovani). Druhy nejcastéjsi udaj v poradi je 51 uZivatelu (tj. 15,22 %) s dg F92,8
(smiSena porucha chovani a emoci).

Vsechny hospitalizace byly dobrovolné. V zafizeni nebyl od lednz 2018 hospitalizovan Zadny uzivatel
s dobou hospitalizace delsi nez jeden rok. V zafizeni nebyl za rok 2018 dosud hospitalizovén Zadny
uzivatel s ochrannou lé¢bou.



Shrnuti vysledki

Téma

Stuperi dosazenych vysledkd® (A/F, A/P, Afl, N/I,
N/A)

Téma 1. Pravo na pfim&fenou Zivotni troven (Cl.
28 Umluvy OSN o pravech osob se
zdravotnim postizenim — dale jen ,,CJPOZP")

Téma 2. Pravo na nejvyssi dosaZitelnou Uroven
fyzického a dusevniho zdravi (Cl. 25 UPOZP)

Téma 3. Pravo na uplatnéni prévni zplQsobilosti a
pravo na svobodu a osobni bezpeénost (Cl. 12 a 14
UPOZP)

Téma 4. Ochrana proti muceni a jinemu krutému,
nelidskému ¢&i poniZujicimu zachazeni (Cl. 15 a 16
upozp)

Téma 5. Pravo na nezavisly zplsob Zivota a
zapojeni do spolec¢nosti (Cl. 19 UPQZP)

A/l

ZA/F= PIné dosaZené vysledky; AfP=Castetné dosaZzené vysledky; AfI=PIn&ni vysledkd bylo zahdjeno; N/I=Nebylo

zahdjeno; NfA=Nepouzitelné




Metodologie

Tym byl sestaven tak, aby zahrnoval $iroké spektrum obor( v oblasti dusevniho zdravi. Cleny tymu byli
tito odbornici:
1. wvyzkumnice,
psychiatr,
socialni pracovnik,
uzivatelka psychiatrickych sluzeb,
pravnictka - odbornice na lidska prava.

newn

Hodnotici navitéva byla naplanovana pracovnicemi Ministerstva zdravotnictvi (dale také jen jako “MZ”).
MZ avedouci hodnoticiho tymu jednali s pracovniky Détské psychiatrické nemocnice |||
o terminu a vlastnim prib&hu navitévy. Dopis oznamujici navitévu zaslalo Ministerstvo zdravotnictwvi.
Pred navstévou byl proveden se zafizenim telefonicky a e-mailovy kontakt k projedndni ¢asového
harmaonogramu navitévy a vykonu soudinnosti.

Rozhovory probéhly s 9 uZivateli, od nichzZ a jejich zakonnych zastupcl byly ziskany souhlasy s vedenim
rozhovoru a s nahlédnutim do vedené dokumentace (rlizny vék, pohlavi, diagnoza, fyzické zdravi, délka
pobytu). Tento pocet odpovidal moZnastem s ohledem na nezletilé uZivatele a poZadované souhlasy od
zakonnych zdastupch. Déle rozhovor prob&hl s 10 rodi¢i uZivateld a jednim rodinnym pfislusnikem.
Rozhovary probéhly také se zaméstnanci zafizeni, a to v nasledujici struktufe pracovnich pozic: feditel
zafizeni, primar zafizeni, feditelka skoly, psycholozka, psycholog, vrchni sestra, dvé stanicni sestry, ttyfi
zdravotni sestry, zdravotné-socidlni pracovnice, pracovni terapeutka. Déle &lenové tymu vychazeli ze
studia vnitinich dokumentti, pozorovani, z pozorované Gcasti na aktivitach pro uZivatele a z prohlidky
zarizeni.

Setkani tymu probihalo v misté ve dnech 14. 1. az 15. 1. 2019. Vsichni clenové tymu byli po dobu
hodnotici navitévy pfitomni. Skére bylo stanoveno na zdkladé diskuze mezi €leny tymu, shoda byla
dosazena pro vSechny body. V téch pripadech, kdy nebyl dosazen konsensus, se tym rozhod| na zakladé
hlasovani po fadné diskusi.



Zavéry

Téma/Standard/Kritéria

Skére

Komentare

PRAVO NA PRIMERENOU ZIVOTNI

1. ) -~ - Viz tématicka oblast
UROVEN
(CL. 28 UPOZP)
1.1 Budova je v dobrém technickém stavu. Aﬂ
1.1.1 - Budova i pozemek jsou v majetku MZ CR. Budova
neni opatfena miizemi (dobrou praxi je
Budova je vdobrém technickém stavu zabezpeceni oken). 2Zventi budova prosla
(napf. okna nejsou rozbita, malba se rekonstrukci, vnitfni prostory jsou v plivodnim
neloupe ze zdi). stavu, vyjma podkrovnich prostor, které jsou po
rekonstrukci. Dle sdéleni vedeni je pacitano s
pldnem investic do rekontrukce vnitfnich prostor,
Vnéjsi prostory jsou rovnéz planavany k Upravam.

1.1.2 | Budova je pfistupna pro osoby s télesnym | [l | vstupy na oddéleni jsou bariérové, a to véetnz
postizenim. koupelen a WC, pfestoze jeden ze vstup( do

budovy je bezbariérovy.

1.1.3 A/l Na oddélenich neni zaji5téno zastinéni oken
Osvétleni (umélé i pfirozené), vytdpéni a (napfiltdad iallei‘?nji:'f nejSD}J If_diSD?ficvi
ventilace poskytuji pohodIné prostiedi pro ventllatory anlfza\.-‘esv, }.:‘vetranl J? za!lvst?no poufzeI
bydleni. okny, osvétleni bylo zajisténo pievainé stropnimi

svétly, stolni ani jiné osvétleni neni zajisténo.
Topeni na pokojich neumoZnuje regulovat teplotu
v mistnosti.

1.14 Jsou zavedena opatieni na ochranu osob A/l Vytah neni felvakuajcn'l. Nas‘ta\.rvelna leatrenl

pred zranénim v disledku po#aru. nerespektuji aktudlni protipozarni ochranu
(svételna a hlukova protipoZdrni signalizace,
protipozZarni dvefe).

1.2 Uiivatelé sluzby maji dobré podminky | A/
pro pohodiny spinek a dostatek
soukromi

1.2.1 | Mistnosti pro spani poskytuji uzivateli | |l | pokoje jsou tFiliikové, &imZ neni zajistén
dostateCny Zivotni prostor a nejsou dostate¢ny Zivotni prostor a soukromi pro
preplnéne. uzivatele.

1.2.2 MuZi, Zeny, déti a starsi osoby maji k -

disporici oddélené mistnosti pro spani.




1.23 .. , . v Na sledovanych oddélenich jsou nastavena
UiZivatelé sluzby se mohou svobodné - .. vanyel oaee! 2 .
o reZimova opatfeni, uZivatelé jsou jimivazaniis
rozhodnout, kdy vstanou a kdy pajdou . . , v . . .
coit ohledem na skolni dochdzku. ReZzimova opatreni
pat- jsou nastavovana plosné.

1.2.4 A/l UZivatelé nemohou uzamknout pokoje zevnitf,
Mistnosti pro spani poskytuji uZivatelam obréazky namalované na sténach pokojl ne vidy
sluzby dostatek soukromi. respektuji vék uZivateld, chybi lampicky, nékteré z

pokojl nemaji uzamykatelné skfifiky na osobni
veci.

1.2.5 | Uzivatele  sluzby ~ maji  kdispozici | |&jE
dostateéné mnoistvi Cistych prikryvek a
[Gzkovin.

1.2.6 A/l Na nékterych pokojich jsou skfiné, které nelze
UZivatelé sluiby si mohou ponechat své uzamknout. Dle sdéleni uZivatel a zaméstnancd
osobni véci a maji k dispozici odpovidajici nelze mit u sebe telefon, notebook, tablet.
uzamykatelny prostor pro jejich ulozeni. Mobilni telefon je uloZen na sesterné, je uzivateli

k dispozici v £ase od 19 do 20:30 hod., nicméné
pouze na omezenou dobu.

1.3 Zafizeni spliuje hygienické a sanitarni -
poZadavky.

1.3.1 | Koupelna a toalety jsou Cisté a funkéni. - Na Zadném z oddéleni nejsou umyvadla ani WC

pfizplisobena malym détem.

1.3.2 - V zafizeni jsou uzamykatelné zachody, co?

hodnotici tym oznaduje za dobrou praxi.
Koupelna a toalety poskytuji soukromi a Zameéstnanci uvedli, Ze jim tato praxe nepfinasi
jsou oddélené pro Zeny a muze. problémy & vétsi komplikace, nebot bezpedi

uzivateld je zajisténo tim, Ze dvere Ize otevfit i

zventi pomoci nastroje uloZzeného na sesterné.

133 - Na cddéleni €. 1 nebyly cdemknuty sprchy, jsou

.. . . . P odemykany jen na vyZzadani. Na oddéleni €. 2 jsou
UZivatelé sluiby maji pravidelny pfistup Y V\,J v y , , =, l
do koupelny a na toalety sprchy volné pFistupné po cely den. Cast
' hodnotitelského tymu vnima jako nevhodné
nastaveni pevné danych dni pro koupani
(pondéli a patek).

134 |Je uspokojena také potieba | il | Je znemoznén piistup uZivatelt upoutanych na
vyprazdiiovani a osobni hygieny téch IGiZko a ztiZen pFistup pro uZivatele na voziku
uzivatell sluzby, ktefi jsou upoutani na (Uzké dvefe, bariérové sprchy). V dobé névitévy
Iizko nebo majf jiné télesné postiZent. jsme nezaznamenali uZivatele na voziku.

1.4 Uiivatelé sluiby dostavaji stravu, -

nezavadnou pithou vodu a obleceni,
které odpovida jejich potiebam a
preferencim,
































































